
Правила 

использования портала поддержки кодекса принципов ведения бизнеса 

ООО «Арнест ЮниРусь» 

 
Портал поддержки принципов ведения бизнеса ООО «Арнест ЮниРусь» – система сбора и 

обработки информации от Заявителей, направленная на своевременное выявление и 

предотвращение нарушений стандартов Кодекса принципов ведения бизнеса в ООО «Арнест 

ЮниРусь». 

В целях обеспечения конфиденциальности и непредвзятости, Ваши сообщения принимает и 

обрабатывает независимый от ООО «Арнест ЮниРусь» обработчик. 

Вы можете передать Ваше сообщение следующими способами: 

позвонить по бесплатному номеру на Горячую линию: 8  ( 800)  600- 16- 44 (бесплатно для 

абонентов в РФ) 

написать сообщение в адрес Горячей линии: arnestunirus@csi-hotline.ru  

оставить сообщение через форму на сайте: arnestunirus.csi-hotline.ru 

Порядок действий: 

1. Выберите способ и обратитесь на Портал поддержки принципов ведения бизнеса ООО 
«Арнест ЮниРусь». 

2. Укажите Ваше отношение к компании ООО «Арнест ЮниРусь». 

3. Укажите дату либо период, когда произошло событие, имеющее по Вашему мнению 

признаки противоправного нарушения либо было осуществлено с нарушениями. 

4. Опишите место либо подразделение, где произошло событие. 

5. Укажите наименование организаций или их подразделения, фамилии и имена, либо 

должности сотрудников, участвующих по Вашему мнению в противоправных действиях. 

6. Детально опишите событие, являющееся по Вашему мнению противоправным либо 

осуществленное с нарушениями. 

7. По Вашему усмотрению, Вы можете указать свои контактные данные. В этом случае 

результаты проведенного расследования будут сообщены Вам, если это не противоречит 

локальным нормативным актам ООО «Арнест ЮниРусь».  

Рекомендуем оставлять свои контактные данные, так как часто возникает необходимость 

уточнений. Однако, даже полностью анонимные сообщения также будут рассмотрены на 

основании и в пределах имеющихся данных. 

Перечень случаев, принимаемых Порталом поддержки принципов ведения бизнеса ООО 

«Арнест ЮниРусь»: 

• О фактах коррупции и мошенничества; 

• О ненадлежащем использовании активов и ресурсов Компании; 

• О потенциальных конфликтах интересов; 

• О фактах неэтичного общения и коммуникации, нарушении прав человека; 

• О намеренном искажении данных в учетных системах и документах компании; 

• О разглашении конфиденциальных данных и несоблюдении требований в отношении 
персональных данных; 

• Иные действия, которые могут нарушать этические стандарты и принципы, установленные 
Кодексом; 

• Вопросы по применению и соблюдению Кодекса принципов ведения бизнеса ООО «Арнест 
ЮниРусь».  

 
Компания ООО «Арнест ЮниРусь» гарантирует анонимность принимаемых сообщений, 
объективное рассмотрение сообщений, а также защиту от преследования за сообщение . Компания 
гарантирует, что в отношении заявителей не будут предприняты санкции, даже если факт 
нарушения не будет доказан. 
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